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1. Общие положения.
1.1. Нормы стандартов и процедур, направленных на обеспечение добросовестной работы. (далеестандарты) и. поведения работников ООО «РИФ 98» (далее - медицинских работинков) (далее —стандарты),воплощают в себе основные ценности и устанавливают обязательные: для всех работников этические.требования, являясь практическим руководством к действию.

1.2. Стандарты призваны установить ключевые принципы, которыми должны руководствоваться
медицинские работники.

тандарты устанавливаются на основании. Конституции РФ, федерального закона от 25.12.2008 гола № 273
=ФЗ «О противодействии коррупции» и принятых в соответствии © ними иных законодательных илокальных актов, норм международного права, а также общечеловеческих. моральных норм и традиций
российского здравоохран
2.Ценности
2.1. При осуществлении своей деятельности медицинский работник руководствуется
следующими принципами: добросовестность, прозрачность, развитие.
2.2. Добросовестность означает непрекло!
функционального долга.

следование требованиям закона и надлежащее выполнение своих

Цель профессиональной деятельности медицинского работника — сохранение жизни человека, проведение
мероприятий по охране его здоровья, качественное оказание всех видов диагностической, профилактической,
реабилитационной и паллиативной медицинской помощи.
В своей деятельности медицинский работник руководствуется законодательством Российской Федерации,в
части прав граждан на охрану здоровья и медицинскую помощь, клятвой врача, принципами гуманизмаимилосердия.
2.4. Прозрачность означает обеспечение доступности информации о деятельности медицинского
учреждения. Вся деятельность учреждения осуществляется в соответствии со строго документированными
процедурами, строится на надлежащем выполнении требований закона и внутренних локальных актов.
3. Противодействие коррупции
3.1. Приоритетом в деятельности медицинского учреждения является строгое соблюдение закона н других
нормативных актов, которые служат основой для осуществления всех рабочих процессов в коллективе,
центральным ориентиром при планировании деятельности и формировании стратегии его развития:
3.2. Недопустимые действия медицинского работника.
Злоупотребление знаниями. и положением. медицинского работника несовместимо с его профессиональнойдеятельностью.
Медицинский работник не вправе:
-использовать свои знания и возможности в негуманных целях:
-без достаточных оснований применять медицинские меры или отказывать в_них;
Отказ пациента от предлагаемых платных медицинских услуг не может быть причиной ухудшения качества и
лоступности, уменышения видов и объемов медицинской помощи, предоставляемых ему бесплатно в рамках
‘осударственных_ гарантий, установленных законодательством Российской Федерации.
Подарки не должны вручаться или приниматься в обмен за услуги. Не допускается получение подарков в
виде наличных денег или ценных подарков за исключением обычных подарков, стоимость которых ие
превышает трех тысяч рублей.



Медицинский работник не имеет права, пользуясь своим положением, эмоциональным состоянием
пациента, заключать © ним имущественные сделки, использовать в личных целях его труд, а также
заниматься вымогательством и взяточничеством.
Медицинский работник не вправе предоставлять при назначении курса лечения пациенту недостоверную,
неполную или искаженную информацию об используемых лекарственных препаратах, медицинских изделиях,№
том числе скрывать от пациента информацию о наличии лекарственных препаратов, медицинских изделий,
имеющих более низкую иену.
Медицинский работник не должен принимать поошрений от фирм изготовителей и распространителей
лекарственных препаратов за назначение предлагаемых ими лекарств.
Медицинский работник не имеет права в процессе приёма пациента пользоваться. сотовым телефоном,
аудноплеером, пользоваться духами с резким запахом.
4.Профессиональная независимость
Право и долг медицинского работника - хранить свою профессиональнуюнезависимость.
Оказывая медицинскую помощь медицинский работник принимает на себя всю полноту ответственности за.
профессиональное решение, а потому обязан отклонить любые попытки давления со стороны пациентов или
иных лиц.
Медицинский работник должен отказаться от сотрудничества с любым физическим илиюридическим
‚лицом, если оно требует от него действий, противоречащих законодательству Российской Фелерации,
этическим принципам, профессиональному долгу.
Участвуя в экспертизах, комиссиях, консультациях и т.п, медицинский работник обязан ясно и открыто.
заявлять о своей позиции, отстаивать свою точку зрения, а в случаях давления на него - прибегать к
общественной и юридической защите.
5.Взаимоотношения медицинского работника и пациента
Медицинский работник должен уважать честь и достоинство пациента, проявлять внимательное и
терпеливое отношение к нему и его близким,
Грубое и негуманное отношение к пациенту, унижение его человеческого достоинства, а также любые
проявления превосходства или выражение кому - либо из пациентов предпочтения или неприязни со стороны
медицииского работника недопустимы.
6.Мелицииская тайна
Пациент вправе рассчитывать на то, что медицинский работиик сохра
ловеренную ему лично информацию.
Медицинский работник не вправе разглашать без разрешения пациента или его законного представителя
сведения, полученные в ходе обследования и лечения, включая и сам. факт обращения за медицинской
помощью.
Медицинский работник должен принять меры, препятствующие разглашению медицинской тайн
Разглашение медицинской тайны допускается в случаях, предусмотренных законодательством. Смерть.
нациента не освобождает врача от обязанности хранения врачебной тайны.

нит втайне всю медицинскую и

7.Взаимоотношения медицинских работинков
Взаимоотношения между медицинскими работниками должны строиться на взаимном уважении, доверии и
отличаться соблюдением интересов пациента, Во взаимоотношениях с коллегами медицииский работник
должен быть доброжелателен, честен, с уважением относиться к их знаниям и опыту.
Критика в адрес коллеги должна быть аргументированной и неоскорбительной, Критике подлежат
профессиональные действия, но не личность коллег. Недопустимы попытки укрепить собственный авторитет
путём дискредитации коллег. Медицинский работник не имеет права допускать негативные высказываний
© своих коллегах и их работе в присутствии пациентов и их родственников.
8.Действие стандартов и процедур
Настоящие стандарты и процедуры. действуют в ООО «РИФ 98» н обязательны для всех работников.

Главный врач
Мельников М.О. 28.04.2025 г


